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Forord

Sogn og Fjordane fylkeskommune har teke initiativ til statuskartlegging av breiband-
situasionen i fylket med tanke pa ein handlingsplan for samordnainnsats. Vestlandsforsking
ved forskar Svein @dlnes har i samarbeid med It-leiar Odd Erik ved Hagskulen i Sogn og
Fjordane, gjennomfart oppdraget og skrive rapporten. Forskingsleiar Ivar Petter Grette ved
Vestlandsforsking, Fylkesdirekter Bjarn Birger Bremer og It-leiar Bjarn Sgrensen fra
Fylkeskommunen har delteke i diskugjonar og utforming av rapporten.

Rapporten har fatt versjonsnummer 1.0 og det indikerer at det kan bli enklare endringar og
oppdateringar i tidasom kjem. Ikkje minst vil det vera gnskjeleg med synspunkt fra eit breiare
utval enn det har voretid til for ferdigstillinga av denne versjonen.

Sogndal, desember 2000
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0. Samandrag

Interessa for hagkapasitets telekommunikasjon i form av breiband har naarmast eksplodert det
siste aret og bratt er det breibandsaktivitetar og breibandsdiskusjonar i heile fylket. Sogn og
Fjordane fylkeskommune enskjer i samrad med I T-forum Sogn og Fjordane afatil ein
samordning av dei ulike breibandsaktivitetane. Da kan fylket raskare na felles mal og ogsa bli
meir attraktivt for diverse utprevingsprogjekt. | den samanheng bar e-fylket Sogn og Fjordane
marknadsferast.

Samordning av breibandsaktivitetar i fylket er eit satsingsomrade i Fylkesplanen 2001 - 2004,
under temaomrade Infrastruktur. Under innsatsomradet Informasjons- og kommunikasjons-
teknologi er ein av strategiane & "arbeide for breibandsnett i heile fylket og like prisar for
tilknyting”.

Hegskulen i Sogn og Fjordane og V estlandsforsking har saman fatt oppdraget med a utarbeida
denne handlingplanen for breiband i fylket. Planen ma sjaast pa som ein prosess der dette er
farste steget av mange. Breibandsutbyggingai fylket er ein langsiktig aktivitet og planen bar
kontinuerleg oppdaterast i trad med utviklinga og dei erfaringane ein vinn. Det er ogsa viktig
at det blir gjort evalueringar av utviklinga sett opp mot dei mala og tiltaka planen skisserer.

| breibandsplanen blir farst ein del sentrale teknol ogiske definigonar kring breiband gjennom-
gétt. Det er stor trong for opprydding i terminologi og sprakbruk som elles kan verka
forvirrande. | kapittel 3 blir sentrale breibandsplanar pa nasjonalt niva gjennomgatt og i
kapittel 4 blir ulike breibandsinitiativ i fylket omtala.

Planen dreftar vidare nytte og behov for breiband, med eit saerleg fokus pa nagringslivet og
breiband som grunnlag for naaingsutvikling, sealeg innan kompetanseintensive teneste-
tilbydarar (sdkalla KIFT-verksemder). | kapittel 6 vert falgjande hovudinnsatsomrade
skisserte patiltakssida:

e FEtablering av eit Breibandsforum under 1 T-forum Sogn og Fjordane.
Breibandsforumet far hovudansvaret for gjennomfaringa av tiltakai planen.

¢ Informagons- og kompetanseutviklingstiltak

e Leverandarkontakt og leveranderutvikling

e Strategisk bruk av lokal kjgpekraft (marknadsmakt)

e Utpreavingsprog ekt for realisering av e-fylket Sogn og Fjordane

Kapittel 7 er e rein oppsummering av tiltak med ansvarsplassering, tidsramme og forventa
gkonomisk kostnad.



1. Bakgrunn og mandat

Hegskulen i Sogn og Fjordane og Vestlandsforsking har fétt i oppdrag av Sogn og Fjordane
fylkeskommune &laga ein handlingsplan for breiband i fylket. Oppdraget kom etter at IT-
forum Sogn og Fjordane hadde dreftatiltak for strategisk satsing pa breiband i fylket.

Fylkesutvalet gjorde 19.10.2000 f@lgjande vedtak:

"Fylkesutvalet understrekar at det er svaart viktig at vi far ei rask utbygging av breidbandsnett
i fylket til like prisar. Dette er viktig for & leggja til rette for nyskaping og effektivisering i
nagingslivet og i offentleg sektor. Breidband er ogsa eit godt tilbod til publikum.

Det skal utarbeidast ein konkret handingsretta plan for utbygging av breidband i fylket. Dette
vert ein del av handlingsplanen i fylkesplanen som skal handsamast av fylkestinget i
desember."

Dette vedtaket ligg til grunn for oppdraget Hegskulen og Vestlandsforsking har utfert i
samarbeid.

Oppdraget har vore avgrensa bade i form av gkonomiske ressursar og at handlingsplanen skal
veraferdig til handsaming i fylkestinget ved tingsetai desember. Det har difor ikkje vore rom
for ei sdpass grundig kartlegging og vurdering av tiltak som kunne vore anskjeleg.



1. Teknologi

2.1 Definigon og illustrason av omgrep

| diskusjonen om strategi og handlingsplanar om breiband er det viktig & ha ei felles forsting
av nokre sentrale uttrykk og overordna nettverksstrukturar. | mange samanhengar gar uttrykk
knytt til fysiske strukturar over i logiske strukturar.

Normalt deler ein nettverka opp i lokalnett, aksessnett (abonnentnett, spredenett) og
transportnett (fjernnett). Men ogsa andre uttrykk som bynett, naarnett og liknande vert nytta.
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Figur 1. Nettverksstruktur

Figuren over viser korleis dei ulike nettverka heng saman.

e Lokalnett: Nettverk lokalt normalt innan e bedrift/abonnent
o Aksessnett: Nettverk fra abonnent til felles fysisk eller logisk tilkoplingspunkt
e Transportnett:  Overfaringsnett over starre avstandar

For tradigionell telefoni er aksessnettet eller abonnentnett synonymt med kabelen som kvar
abonnent har fratelefonapparatet og fram til koplingsstativet i telefonsentralen. Nettverket
mellom telefonsentralane er transportnettet. Begrepet er mindre eintydig nér ein snakkar om
tilkopling til tenestenettverk som f.eks Internett. Tilkoplingspunktet eller "aksessen” kan i
diketilfelle veraplassert langt innei det vi i tradisjonell forstand oppfattar som
transportnettet. Aksessnettet er ofte eit stjernenett der kvar brukar har sin "kabel” fram til
nagraste tilkoplingspunkt



Problemstillinga kan illustrerast med eit eksempel:

Ei bedrift lokalisert i Jostedalen har ISDN tel efonabonnement tilkoplatelefonsentralen i
Jostedalen. Hittil har behovet for e-post og tilgangen til Internett vore dekka gjennom bruk av
ISDN-linja. Bedriftahar ekspandert og ynskjer a etableraeigalokal l@ysing for e-post, eigne
heimesider og tai bruk e-handelslgysing direkte integrert med eige ordre- og lagersystem.
Bedrifta er ekspansiv, har hgyrt om breiband og ynskjer kapasitet pa 2 mbl/s.

| denne situasjonen kjem det for dagen at naaraste tilkoplingspunkt for Internett ligg i Sogndal.
Bedriftamaleigas eigatilkoplingsinje (aksesslinje) fra Jostedalen til Sogndal for 8 komma
pa Internett med eigne lgysingar. Kostnaden for dette er delt i to komponentar, leige av
aksesslinje og tilknyting til Internett i Sogndal.

Eksempelet illustrerer tre forhold:

1. Aksessnett er ikkje eit eintydig omgrep i forhold til tenestetilgang.

2. Ulik lokalisering gir ulike prismessige utslag
Tilkoplingafor telefon skjer lokalt pa telefonsentralen i Jostedalen og har like prisar
over heile landet uavhengig kvar abonnenten ligg. For abonnentar som ynskjer fast
oppkopling til Internett er situasjonen sterkt avhengig av kor bedriftaer lokalisert i
forhold til nazraste tilkoplingspunkt. Avstand til naaraste tilkoplingspunkt kan gi
vesentlege utslag i kostnad.

3. Ulik lokalisering gir ulike tenestetilbod.
Teknologisk er lgysinga ovanfor kurant og tilgjengel eg, men dette biletet ville raskt
endra seg om bedrifta hadde krav om enda sterre kapasitet enn 2 mb/s.

2.2 Uliketeknologiar i nettverk

Uttrykket breiband er ikkje statisk, men vil ha ulikt innhald etter kvart som pris og kapasitet
utviklar seg. | dag er oppfatninga at kapasitetar fra 2 mb/s og oppover vert karakterisert som
breiband. Ein annan minimumsdefinisjon pa breiband er nok kapasitet til a overferaein
videokanal med full kvalitet. | den siste definisonen er nedre grense for breiband 6 mb/s. Til
samanlikning er ein ISDN-kanal 64 kb/s, dvs ein ma hanagare 100 isdn-kanalar fer ein
definerar kapasiteten som breiband.

Alt tyder pa at "breibandet" vil bli det viktigaste mediet for kringkasting. Vi vil §elvsagt ha
eit tilbod om radiobasert kringkasting, som i dag, men tilbodet vil bli vesentleg sterre i eit
breibandsnett der ein kan fainn tilbod fra heile verda.

Figuren nedanfor viser korleis dei vanlegaste teknologiane ligg i forhold til kvarandre. Merk
at skalaen er logaritmisk.
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Figur 2: Teknologiar i aksessnettverk og deira evnetil skalering

Om ein legg e streng tolking av kva som er breiband er det med dagens teknologi kun fiber
somi realiteten gir fullverdig kapasitet over noko avstand i aksessnettet. Ein skal likevel vera
merksam pa at pris/teknologival er i stadig endring og at tilboda vil variere sterkt fra stad til
stad.

Fiberkabel

Bruk av fiberkabel vert stadig viktigare ogsdi abonnentnettverkt. Med dagens teknologi er
dette den gunstigaste og mest fleksible tilknytingsforma, og samtidig den teknologien som
kan gi sterst tilgjengeleg overfaringskapasitet pasikt. Spesielt i omrader med tett busetnad er
det stor aktivitet pa dette omradet. Men el eventuell. mal setjing om ana alle bedrifter og
husstandar med fiberkabel er eit omfattande og kostnadskrevjande prosjekt. Teknologien som
i dag er prismessig realistisk pafiber, gir overferingskapasitetar i omrader 10 - 1000 Mbit/s.

Utnytte eksisterande og ny telefonkabling i abonnentnettet.

Dei aller fleste husstandar eller bedrifter er i dag knytt til neeraste telefonsentral via telefon
(kopar)kabel. Teleselskapa som i dag disponerar telefonnettverket er sveat opptatt & utnytta
dette vidare. Det fareligg konkrete planar for atilby dataoverfering basert pAADSL. ADSL



nyttar same linja som telefonen, og tilbyr dataoverfering i omradet opp til 1 Mbit/s. Det
faregar forsking og utpreving for & auka denne grensa.

Ut fradei planar som salangt er kjende, er Sogndal den einaste staden som vil faeit slikt
tilbod i 2001 i Sogn og Fjordane. ADSL er mindre eignafor bedrifter som ynskjer atilby
tenester pa nettet sidan kapasiteten inn og ut er ulik. ADSL ligg kapasitetsmessig under det
omradet ein definerer som breiband, men er likevel ein aktuell teknologi som alternativ til
ISDN-oppkopling.

Radiobaserte nettverk

Tilbodet for radiobaserte |gysingar er aukande. Fordelen er at ein unngar framfering av kabel.
Det finst l@ysingar som gér i opne frekvensband med kapasitetar opp til 11 mb/s over kortare
avstandar. Det er og avsett frekvensomrader for radionettverk der ein treng konsesjon.
Ulempa med dlike |gysingar er at ein normalt deler kapasiteten med andre og slik sett i liten
grad har kontroll med kva overfaringskapasitet ein eigentleg far tilgang til. Det ligg og
problemstillingar i forhold til trygglelk ved slike lgysingar.

Radiolgysingar er likevel gunstige bade i punkt til punkt samband, og i atilby nettkopling til
abonnentar i eit avgrensa omrade. Radiol gysingane fareset fri sikt mellom
kommunikajsonspunkt. | mange tilfelle nyttar ein radiolgysingar for 8 komaraskt i gang ,
men gar over til faste kablingslgysingar etter kvart som dette vert tilgjengel eg.

| transportnettet er bruk av radiobasert overfering viktig som punki-til-punkt-samband. Det vil
vera pa stader der det er vanskeleg eller umuleg med fiberframfaring.

Satellitt

Overfering via satellitt er i rask utvikling og aktiviteten er spesielt stor i forhold til overgang
til digital kringkasting. Dei l@ysingane som har vore tilbydd hittil har vore ein veg, dvs. fra
satellitt til mottakar, og der kommunikasjonen andre vegen har gétt via modem/isdn. Dette
har gitt 1&g kapasitet ut, men hgg kapasitet inn, og liknar slik sett pAADSL. Salangt har
prisnivaet pa disse |gysingane ligge hagt i have alternative tilknytingsformer til Internett, men
dette kan raskt endra seg.

Fordelen med dlike lgysingar er at dei i utgangspunktet er landsdekkande. Tilbydarane av
betalingskanalar driv utviklinga raskt framover. Overgangen som no skjer fra analogt til
digitalt mottakarutstyr vert i hovudsak dekka av tilbydarane. Nye abonnentar far mottakar-
utstyr til sterkt subsidierte prisar patilsvarande méate som tilbydarane for mobiltelefon gjorde
for nokre ar sidan.

Satellitt kan veraein konkurrent til landbasert utbygging av breibandskapasitet, spesielt i have
til kringkasting.

Dataoverfaring via mobiltel efon

Det vert i stadig aukande grad fokusert palgysingar for mobilt internett. Farste fasei dette
var intzroduksj onen av |gysingar basert pd WAP-standarden® i eksisterande mobile nettverk
(GSM”).

Neste fase i dette er overgangen til GPRS®, som er e oppgradering av GSM-nettverket.
GPRS Vil gi overfaringskapasitetar pa 36,2 kb/s, men kan teoretisk gi tilbod opp til 171,2

L WAP = Wireless Application Protocol
2 GSM = Global System for Mobile Communication



kb/s. Starste forksjellen pa dataoverfering i GSM og GPRS er overgangen fralinjsvitging til
pakkesvitging. Fordelen med det siste er at ein er panett heile tida, og ikkje ma"ringe opp"
farst. GPRS vil fa same dekning som dagens GSM-nett. Utbygginga av GPRS krev berre
enklare oppgradering av det eksisterande mobilnett og vil sdleis bli tilgjengeleg overalt der
GSM er tilgjengeleg i dag. GPRS-utbygginga startar tidleg 2001 og i lgpet av 2001 ser det ut
til at store delar av fylket ha teknologien tilgjengeleg. For a nytta den nye teknologien krevst
det nye mobiltelefonar.

UMTS er omtala som neste generasion mobilnett. Fire operaterar har no fatt tildelt
konsegion; Telenor, Tele2 AS, Netcom (Telia) og Broadband Mobile ASA (Enitel og Sonera).
Utbygging av UMTS er sveat omfattande og det vil talang tid fer dette far tilsvarande
dekning som GSM/GPRS, om det i det heile vil fadet. UMTStilbyr overfearingskapasitetar
pa 144 kbit/s og ein del stader 384 kbit/s. Teoretisk er overfaringskapasiteten 2 Mbit/s, men
da over svaat korte avstandar (rundt 100 m). Telenor skisserer i planane sine dekning av alle
tettstader med over 200 innbyggjarar innan ein periode pafem ar. Dekningsgraden i Sogn og
Fjordane vil i lang tid vaare 1g nér det gijeld UMTS og delar av fylket vil kanskje aldri fa
teknologien.

2.3 Logiske nettverk
Basert padei fysiske nettverka kan det byggjast logiske nettverk. Logiske nettverk er ein
abstrakgon i hgve fysiske nett. Etablering av logiske nett skjer ved hjelp av standardar.

I nter nett

| breitbandssamanheng er den viktigaste problemstillingai forhold til Internett kvar nagraste
tilkoplingspunkt ligg, og om tilkoplingsnoden har tilstrekkeleg kapasitet og servicegrad. | og
med at Internett er eit delt nettverk der alle kjempar om same kapasitet, er det av stor
betydning korleis nettleverandaren sine tilkoplingspunkt er dimensjonert. Breiband vert i
daglegtale ofte knytt opp til hagkapasitets internett-tilgang. Det er viktig a veraklar over at
breiband og Internett kan verato ulike ting. Ein kan godt ha breibandskommunikasjon utan &
veratilknytt Internett.

Virtuelle private nett (VPN)

Samankopling av bedrifter og institusjonar kan ogsa feregai "lukka", virtuelle nett. Det kan
vera kommunar som ynskjer felles datal gysingar, eller to avdelingar i ei bedrift som ma
knytast saman. Dess hagare kapasitet ein kan fa mellom slike lukka nettverk, til friare star ein
i forhold til val av lgysingar. Bruken av VPN-lgysingar vert stadig viktigare for & utnytte
overfaringskapasitet sa godt som rad, samtidig som ein opprettheld skiljet mellom ulike
nettverk. Dgme pa slike virtuelle nett er Fylkeskommunen sitt tale og datanettverk mellom
institusjonane og sentraladministrasjonen.

2.4 Sikkerheit

Samankopling i nettverk krev fokus pasikkerheit. Det er viktig & har e haldning og ein
strategi i forhold til dette etter kvart som private, bedrifter, og det offentlege kjem pa nett, og
da spesielt Internett. Breiband introduserer i utgangspunktet ikkje nye problemstillingar i
forhold til sikring mot uautorisert tilgang etc. Breibandsl gysingar opnar likevel for heilt nye
systemlgysingar uavhengig av fysisk lokalisering. Kravet til driftsstabilitet pa nettverka vert
skjerpaog ein kan bli sirbar pa ein annan méte enn tidlegare. Vi har sett eksempel pa dettei
seinaretid, ved at smakabelfeil lammar vitale funksjonar som flyplassar, eller at heile

3 GPRS = General Packet Radio Service



regionar blir isolerte ved kabelbrot. Omradet er for omfattande til vidare drefting i denne
handlingsplanen.

2.5 Tilradingar for teknologi for breiband

Fiberoptiske kablar gir starst sikkerheit for framtidig skalering av kapasitet. PAgrunn av store
investeringar vil andre teknologiar veraviktigei ein overgangsfase og pa stader der det er
urad med fiberframfaring. Fiberoptisk teknologi har stor skaleringsevne og kapasitetsgrensene
er det farst og fremst endeutstyret, ikkje kablane, som set.

Det er ogsa viktig a skiljamellom transport- og aksessnett nar vi diskuterer teknologi. For
transportnettet er fiberoptiske kablar eit grunnleggjande krav, medan aksessnettet vil vera
samansett av mange typar teknologi, alt fra modem til fiberoptikk.

Naaringspolitisk vil tilgangen pa breibandsteknologi via fiber kunna ha avgjerande betydning
for lokalisering av IKT-intensitive bedrifter og tenester. Ein kan gafere seg at kommunale
industriomrade utan tilgang til breibandstilkopling via fiber raskt vil bli mindre attraktive eller
i mange tilfeller uaktuelle for kunnskaps- og tenesteytande bedrifter.



3. Nasjonale satsingar pa breibandskommunikasjon

3.1 Regjeringa s breibandsmelding

Regjeringa ved Nagings- og handel sdepartementet (NHD) lai haust fram "Regjeringas
handlingsplan for breibandskommunikasjon”. Grunntanken i planen er at marknaden skal
styra utbygginga av breiband og at staten skal gainn og stimulera etterspurnaden i omrade der
marknadskreftene ikkje verkar, eller verkar darleg. Samlaer det sett av 350 mill. kr til
realisering av tiltakai planen.

Om det offentlege sin rolle i breibandutbygging kan ein ha fleire meiningar, men det er viktig
aforhaldaseg til er den modellen som er valt. Den medferer at kommunar, regionar og fylke
safort som rad mataeit §glvstendig initiativ for & fa etablert breibandskommunikasjon "i
eige hus'. Slik sett er handlingsplanen fra NHD avklarande og det er ingen grunn til asitjaa
venta pa at det offentlege skal finansiera breibandsatsingar. Distrikta ma 5@lve tainitiativet til
at slik utbygging startar, og sa kan ein hdpa pa noko stette fra staten i enkelte prosjekt.

Dei politiske verkemidlane skissertei planen er:

1. Syrking av konkurransen i marknaden
2. Syrking av offentleg ettersparsel etter breibandsnett og breibandstenester

Maai planen er:

1. Gode marknadstilbod om tilknyting til breibandsnett til alle grunn- og vidaregdande
skular, folkebibliotek, §ukehus og kommuneadministrasjonen innan utlgpet av 2002.

2. Gode marknadstilbod om tilknyting til breibandsnett for alle norske husstandar
innan utlgpet av 2004.

Breibandmeldinga er el oppfalging av eNorge-planen som vart lagt fram av regjeringai
sommar. Tre viktige stikkord fré denne planen er tilgang, kompetanse og tillit.

- regjeringavil bidratil at alle far tilgang til ny teknologi

- kompetansen til folk skal aukast dlik at ale kan tai bruk ny teknologi etter eigne
anskje og behov

- regjeringavil gjennomfaratiltak som aukar tilliten til teknologien

| april i & la Samferdsel sdepartementet fram rapporten "Bredband til hele landet - fordag til
nagonal satsing", utfert av e interdepartemental gruppe. Denne rapporten er p mange matar
eit forarbeid til regjeringa sin endelege breibandsplan. Alt her blir det tilradd at fundamentet
for den nagjonale breibandutbygginga ber vera basert patiltak som styrkar konkurransen i
marknaden. Slike tiltak skal supplerast med etterspersel sstimulerande tiltak i offentleg sektor.
Endeleg feredar gruppa saaskilte tiltak for & sikra breibandstilgang i spesielt konkurranse-
svake omrade av landet.



Arbeidsgruppa fareslar elles utgreiiing av spesielle verkemiddel, mellom anna om gjeldande
praksis for levering av mark fiber®. Det blir ogs fereslege at Post- og teletilsynet jamnleg
skal publiserarapportar om pris- og konkurransetilhgve i telekommunikas onsmarknaden.

Andre viktige initiativ pa IKT-sida er:

Nagingsprogram for kommersiell utnyttelse av marine ressurser (KRD, NHD og FD)
E-handelsprogram (KRD og NHD)

Naaingshagar, inkubatorer og kunskapsbaserte nyetabl eringer

Ulike program for kompetanseutvikling

*"Mgrk fiber" er levering av fibersamband utan at teknologien og dermed endeutstyret er bestemt; altsé eit reint
fibernett utan bestemt terminering
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4. Statusoversikt for breibandsatsing i Sogn og Fjordane

Vi nemner nokre eksempel pa aktivitetar i vart fylke som er knytt til breibandssatsingar
4.1 Kommuneniva

Sandane - Firdanett AS.

Firdanett AS vart etablert 12.3.1999 med ein aksjekapital pa 3,3 mill. kr. med Gloppen
Energiverk AS, Gloppen Kommune, Gloppen Nagingsorganisasjon og Firdakraft AS som
eigarar. Utgangspunktet for Firdanett var & eige, bygge vidare og administrere fibernett i
Gloppen. Farste del av nettutbygginga pa Sandane skjeddei regi av Dataingtituttet AS fram
til Firdanett vart etablert.

Status i dag er at 37 bedrifter er inne pa Firdanett og 20 nye paveg inn. Det er lagt 15 km
med fiberkabel pa Sandane, og det er under etablering radiobaserte nett pa 3 og 11 mby/s.
Firdanett har avtale med Enitel om tilgang til Internett. Firdanett har radiotilkopling til
Breim, der Eurofoto held til. Eurofoto har fatt mykje omtale for sin forretningsidé, der bruk
av breiband og Internett er avgjerande grunnpilarar.

Firdanett AS var tidleg ute med lokal breibandssatsing, og "' Gloppenmodellen” er eitt av fa
progekt som er direkte omtalai regjeringasi bretbandsmelding. Lokale initiativ, samarbeid
og lokalt eigarskap er dei berande elementai "Gloppenmodellen”.

Sogndal/L eikanger - Kapasitetslaget

Kapasitetslaget as vart stifta hausten 2000 og har for tida eit interrimsstyre som skal sytafor
formell skiping. Bak Kapasitetslaget stér naaingsliv, energiverk (Sognekraft), Hagskulen i
Sogn og Fjordane, Vestlandsforsking og offentleg forvaltning (fylkeskommunen,
fylkesmannen).

Faremdlet til Kapasitetslaget er a sytafor felles innkjegp av internett-tilgang og stimulera
utbygging av lokal og regional infrastruktur gjennom &

1. samlaverksemder i Sogn for & oppna sterst muleg marknadsmakt

2. inngakontrakt med leveranderar av internett-tilgang for kundane i foretaket

3. stimuleratil utbygging av lokale og regionale breiband transportnett og evt. drift av
dike

4. verafagleg forum for aktuelle sparsmd knytt til feremalet for foretaket

Lokalt eigarskap er ein viktig del av opplegget med K apasitetslaget og for a sikra den lokae
kontrollen er vedtektene utforma dlik at ingen eigar kan stemma for meir enn 30% av akge-
kapitalen.

K apasitetslaget er eit resultat av den radande prispolitikken og marknadstilheva kring
internett-tilgang i omradet. Slik situasjonen er i dag er det lurt av kundane & samla seg om
kjgp av ein felles internett-aksess. Pa den méten far alle ein vesentleg hagre kapasitet for den
same summen i hgvetil at dei kjgper enkeltvis. §aFigur 4 side 16 for illustragon av
samanhengen mellom aukande kapasitet og fallande pris pr. kapasitetseining.
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Kapasitetslaget skal farst og fremst vera eit innkjgpssamarbeid, ikkje eit utbyggingsferetak.
Men som det ogsa stér i vedtektene skal Kapasitetslaget stimuleratil lokal utbygging og i
vissetilfelle ogsa kunnagdinni driftssituasjonar.

Kapasitetslaget as er truleg ein god modell for satsingar ellesi fylket. Den overordna
problemstillingen knytt til prising og utbygging av internettaksess er mykje lik, og K apasitets-
laget har skissert ein méate & fa mest muleg ut av dei radande marknadstilhgva. Regjeringa har
avgjort at breibandsatsingai Norge skal vera marknadsstyrt. Da er det viktig & synleggjera
marknaden og at marknaden stiller klare krav. K apasitetslaget er truleg ein god modell for &
synleggjera marknadsmakt i ein elles svak marknad.

Ferde- EniVest as

| Farde er selskapet EniVest as etablert med farema atilby breibandskommunikasjon til
naaingsliv, offentlege verksemder og privatpersonar i Sogn og Fjordane. | ferste omgang er
det i Forde det blir satsa.

Bak EniVest star Sunnfjord Energi, Fjordane IT-Service, Sico Data og Farde kommune.
Farde kommune har alt bygt ein lokal fiber-infrastruktur for & binda saman dei ulike delane av
kommuneadministrasjonen. Dette nettet er tenkt ainngai eit felles aksessnett for Farde.
EniVest har ogsa Enitel som samarbeidspartner for kommunikasjon ut av Ferdeomradet.

Nordfjordeid - Zet.no

Pa Nordfjordeid har dei to verksemdene Vest Internett og Modus Media fusjonert til det nye
selskapet Zet.no. Dei tilbyr mellom anna breibandtilgang basert patradiaust til verksemder og
privatpersonar i Nordfjord. Tilbodet er i starten konsentrert til Nordfjordeid.

4.2 Regionniva

Sogn regionrad - arbeider aktivt med breibandsstrategi for involverte kommunar.
Vestlandsforsking har delteke i dei innleiiande diskusjonane. Kommunenett Sogn er brukt som
arbeidstittel farebels.

Regionradet har hatt interessante samtalar med Telenor, som pa si side skal kommamed
tilbakemel ding om utbyggingsplanar, samarbeid m.m. Vi er lovainnsyn i desse planane og
kan truleg bruka dei i den endel ege handlingsplanen.

Det skjer og andre aktivitetar som kan stimulere til samarbeide omkring nettverk og tenester.
Eksempel pa dette er samarbeidet innan HAFS-regionen i Sunnfjord og HEGS-samarbeidet i
Nordfjord

4.3 Fylkesniva

Handlingsplanen for breiband i fylket vil bli den overgripande strategien for a samla
aktivitetane og visa fylket som eit samkayrt omrade der det vil vera saa's interessant &gainn
med forsgk av ulike slag. Det er og viktig at arbeidet pa fylkesniva samordnar og stimulerar
ale dei gode initiativa som skjer bade palokalt og regionalt niva
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5. Breiband som basis for tenesteutvikling

Breibandskommunikasjon har fétt stor interessei |gpet av det siste aret og tal initiativ pa
omradet er mange. Merksemda kring temaet er sa stor at det i mangetilfelle ikkje blir tilt
spersma om kvifor ein eventuelt skal ha breibandskommunikasion; det blir berre konstatert at
det er noko ein ma ha.

| dette uoversiktlege landskapet blir fort dei grunnleggjande behova gleymde. Sjalv sentrale
breibandsplanar fokuserer lite pa nytteverdien og kva ei breibandutbygging kan bety for
nagingsutvikling. Like viktig er det & stilla sparsmal om kva verknad det kan fa for nagrings-
utviklingai ein region om ein let veradsatsapaei slik utbygging.

Breiband som grunnlag for naeringsutvikling

Det fremste argumentet for el breibandutbygging er at det er ein avgjerande innsatsfaktor for
framtidig nagringsutvikling. Ei breibandutbygging vil bli eit fundament for satsing pa nye
tenesteomrade. Vi ser av utviklingai dag at mange av dei tenestene og dei verksemdene som
skal stafor verdiskapingaom 5 - 10 ar ikkjefinst i dag. Ved a§apadei store og
samfunnsmessig gjennomgaande endringane som har skjedd dei siste fem arainnafor ny
teknologi, med Internett som drivkraft, kan vi lettare farestilla oss at det i dei neste 10 dra vil
dukka opp mange tenester vi ikkje har tenkt pa

Det vi likevel kan seiaer at dei fleste av dei nye tenestene knyitt til teknologiomrade, vil ha
behov for stor kommunikasjonskapasitet; dvs. breiband. Internett har pa fa ar vorte den
dominerande kommunikasjonspl attforma og nye tenester som e-handel vil berre forsterka
dette.

Distrikta som tenestelever ander ar

| brei bandsdiskusjonane ser vi atfor ofte pa breiband og internett-kommunikasjon ut fra eit
brukarperspektiv. Eit dlikt perspektiv er nyttig i visse samanhengar, men avgrensande i andre.
Vi ma framhevarolla som tenesteleverandar og dei krav det medfarer for distrikta. Som
tenestel everander for nye tenester er det avgjerande & ha eit breibandstilbod pa linje med
resten av landet. Vi gnskjer ikkje ein situason der leverandgrar av nye tenester ma lokalisera
gelvetenestai sentrale strok.

Etableringa av norge.no er eit godt eksempel pa dei krav distrikta blir mette med i framtida.
Det kom innvendingar mot plassering av norge.no-tenesta pa Leikanger fordi det vart hevda at
fylket ikkje hadde til strekkel eg kommunikasjonskapasitet for & handtera ein sa stor forventa
trafikk. Gjennom IT-forum vart s dei naudsynte tiltaka gjort for a skaffa breibandstilgang for
tenesta, og det har i ettertid vist seg at tenesta godt kan liggja pa Leikanger.

Eksempelet viser likevel kor viktig det er & ha pa plass ein breibandsinfrastruktur fer
diskusjonen om plassering av tenester. | den siste tida har utlokalisering av tenester fra
sentralt hald vore eit aktuelt tema. | den samanhengen er det heilt avgjerande at fylket kan
visatil eininfrastruktur med kapasitet til & handtera aktuelle tenester.

Sparsmalet om breibandstilgang til publikum generelt ber tonast ned i heve breiband for
offentleg verksemd, naaringsliv og utdannings- og forskingssektoren. Det ber ikkje vera el
offentleg oppgave & finansiera breibandstilgang for folk flest, men derimot arbeidafor at
innbyggjaranei fylket far like gode tilbod pa dette omradet som andre delar av landet.
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6. Handlingsplan for samordna satsing

6.1 Samordningstiltak

Det er viktig at breibandspersmal far ei strategisk forankring, og det ber difor opprettast eit
Breibandsforum under 1T-forum. Breibandutbygging og -utnytting er ei saviktig sak for
fylket at det ma etablerast ei eiga arbeidsgruppe ("task force") for dette. Breibandsforumet vil
faansvar for mange av dei tiltaka som blir skisserte i planen (5 oppsummeringai neste
kapittel). Med eit eventuelt breibandsforum, vil 1T-forum organisasonsmessig sjaslik ut ved
inngangen til 2001:

IT-forum Sogn og Fjordane

2000/2001

STYRE

Fylkesmannen iS. & Fj.
S. & Fj. fylkeskommune
H@gskulen i S. & Fj. (leiar)
NHO S. & Fj.
Vegkontoreti S. & Fj.
KSiS. & Fj.

Hydro Aluminium
Vestlandsforsking

S. & Fj. Energilag

Figure 3: Organisagonsmodell for IT-forum etter fareslegen endring
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6.2 Informagons- og kompetansehevingstiltak

Dei mange breibandsdiskusjonane som har gatt og gar rundt om har i alle fall ein ting felles:
dei syner eit stort behov for informasjon om saka. Difor vil tiltak for & betrainformasjonen og
heva kompetansen pa omradet vera noko av det viktigaste i starten. Fleire informasjonstiltak
kan vera aktuelle:

e regionaleinformasionsmete etter modell av ENCATA®
e madlrettainformasjon om breiband pa ulike fagsamlingar:

o arleg samling for r&dmenn og ordferarar

o arleg samling for tekniske sjefar

o informasonsmgte om kommuneplanarbeid

o mdrettainformasion mot negringslivssamlingar (Negringskonf. o.1.)
e informasjonsside painternett om breibandsutviklingai fylket, kopla mot

nasjonal e satsingar og ei overvakingsteneste

Pakort sikt bar det haldast eit informasjonsmgte med dei viktigaste akteranei fylket pa
breibandsida. Det bar veradeltakaranei IT-forum, leiarar av ulike regionréd, sentrale
prosjektleiarar i IKT-prosjekt, ordfgrarar og rédmenn i kommunane. Metet bgr ha som
farema aklaraopp i mistydingar og fa oversikt over ulike aktivitetar samstundes som
handlingsplanen for breiband blir presentert.

6.3 Leveranderkontakt og -utvikling

Regjeringa sin breibandsplan byggjer i stor grad pa at marknaden i sterst muleg grad skal ta
ansvaret for breibandsutbygginga. Dablir det viktig med god leverandarkontakt og tiltak for &
stimulera marknaden i elles konkurransefattige omrade.

Sogn og Fjordane er eit omrade av landet der det er lite eller ingen konkurranse patele-
kommunikasjon. Fylket far difor ein vanskel eg balansegang mellom forpliktande samarbeid
med den dominerande teleaktaren pa den eine sida, og ein strategi for stimulering til
nyetablering av konkurrerande verksemd innan telekommunikasjon.

6.4 Strategisk bruk av lokal kjgpekraft (marknadsmakt)

| ein konkurransefattig marknad som store delar av Sogn og Fjordane, er det spesielt viktig at
kundane samlar seg og brukar samla styrke i e medvita strategisk satsing. Dersom kvar og ein
kunde handlar paeigeinitiativ, vil fylket samla oppnalite eller ingenting, og leverandgren(-
ane) far full kontroll over utviklinga.

Gjennom el samla satsing kan kundane gjennom konsentrert marknadsmakt oppna mykje meir
og ogsa bli interessante for andre leverandgrar. Her ligg Sogn og Fjordane sin sjanse til
konkurransestimulerande tiltak. Kapasitetslaget er i sd mate ein god modell som bgr kunna
brukast ogsa andre stader i fylket.

| fylket vart er det viktig a haklare mal for breibandsutbygging og bruka den lokale
kjgpekrafta for & oppnamala. Det betyr at ein i mindre grad kan leggja vekt pa pris som
avgjerande kriterium, men tenkja meir langsiktig pa kva som gagnar fylket palang sikt.

® ENCATA var eit EU-finansiert prosjekt i perioden 1.1.1996 - 30.6.1998. Informasjonsspreiing til nazringslivet
(SMB) og offentleg verksemd i have ny teknologi var hovudmalet. Det vart arrangert e rekkje informasjonsmete
rundt omi fylket. | at var det over 20 mgte med 4-500 deltakarar totalt.
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Det betyr ikkje at kostnadssidaikkje er interessant i diskusjonen om a utnytta lokal

kjgpekraft; snarare tvert om. Ein av hovudmotivasjonane bak t.d. Kapasitetslaget er dagens
prisstruktur pa kommunikasjonstenester. Her er det mykje a sparafor kvar enkelt ved aga
saman om kj@p. Figuren under viser typiske trekk ved dagens prising av internett-aksess, ofte
den dyraste biten i etablering av hagkapasitetssamband mot internett. Det er det relative hovet
mellom kapasitet og pris ved aukande kapasitet som er interessant her, ikkje dei absolutte tala.

Kjgp av internettaksess

60 000 50

50 000 A

40 000 -

I Manadleg

30 000 i
—— Pris pr. kb

kr

kr pr. kbit/s

P o g ®
W

o & & &

Kapasitet (kbit/s)

Figur 4: Prisutvikling ved aukande kapasitetsuttak for internettaksess

Figuren over viser at nar fleire sma aktarar Slar seg saman om kjgp av ein internettaksess, far
kvar og ein meir kapasitet for same kostnaden enn om dei kjgpte kvar for seg.

Fylkeskommunen er i seg §alv ein stor innkjgpar av telekommunikasjon; ein av del starste,
om ikkje den starste, i fylket. Fylkeskommunen sin innkjgpspolitikk pa kommunikasjons-
omradet har difor stor verknad pa utbygginga av infrastruktur totalt i fylket. Det er difor viktig
at fylkeskommunen ser innkjgpa av telekommunikasjon i samband med enskt utvikling pa
breibandsida.

Det er viktig at alle kommunanei fylket far informasjon om breibandsaktivitetar som skjer og
at dei far rad om korleis dei skal handlai denne saka. Lokal eigarskap til lokal infrastruktur
blir da eit viktig poeng. Det er viktig at utbygginga som skjer rundt om i kommunane har ei
lokal forankring og at den lokale infrastrukturen (den lokale delen av breibandsnettet) er
under lokal kontroll og ikkje har uheldige bindingar mot sterre leveranderar.
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6.5 E-fylket Sogn og Fjordane: Utprgvingsprog ekt

Sogn og Fjordane har lenge marknadsfert seg som prevefylke, eler pilotfylke, for utpreving
av ny teknologi. | framtida bar kanskje omgrepet e-fylket Sogn og Fjordane brukast om denne
satsinga, bade for & fa ein klarare samanheng med viktige nasjonale planar, ferst og fremst
eNorge-planen, og for a styrka elementet av e-handel, som e-en ofte representerer. | tillegg er
orda prevefylke og pilotfylke litt oppbrukte marknadsf gringsmessig.

Fylket ber setjai gang arbeid for aleggjatil rette for e-fylket gjennom & starta arbeidet med
prosjekt som kan stetta opp under malet om e-fylket Sogn og Fjordane og som har samanheng
med den nasjonal e breibandsplanen:

e Kartleggingsprosjekt for & ja kva saaskilte tiltak og stetteordningar som er
naudsynte for a sikra gode nok tilbod og prisar pa breiband i fylket (jfr.
tiltakspunkt 5.3.1 i regjeringa sin breibandsplan

e Den nasjonal e breibandsplanen opnar for pilotprogiekt i enkelte fylke for &
vinna erfaringar med breiband i skulesektoren. Fylket ber skissera progekt
som fell inn under dette tiltakspunktet (tiltakspunkt 5.2.5 i regjeringasin
breibandsplan)

o Fylket bar skisseraeit progjekt retta mot utpreving av breiband i samband med
kunnskapsintensive verksemder (s&kalla KI1FT-verksemder®). Eit slik prosjekt
heng saman med tiltakspunkt 5.2.19 i regjeringa sin breibandsplan)

® KIFT = Kunnskapsintensiv forretningsmessig tenesteyting
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7. Oppsummering av handlingsplan

Punkt
6.1.1

6.2.1
6.2.2

6.2.3
6.2.4
6.2.5
6.3

6.4.1

6.4.2

6.5.1

6.5.2

6.5.3

Tiltak

Etablera Breibandsforum (BBF)

Eit farste orienteringsmete om breib.
3-4 regionale informasonsmete
rundt om i fylket

Mdretta breibandsinformasjon pa
spesialsamlingar

Informasjonsside painternett om
breibandsaktivitetar i fylket
Overvakingsteneste for
breibandsaktivitetar
Leveranderkontakt og -utvikling
Strategisk bruk av lokal kjgpekraft -
samordning av aktivitetar i fylket,
informasjonstiltak

Strategisk bruk av lokal kjgpekraft -
fylkeskommunen sitt
innkj@psprogram

E-fylket S. & Fj.:

K artleggingsprosjekt®

E-fylket S. & Fj.: Erfaringsprogjekt i

skulesektoren

E-fylket S. & Fj.:
Naaingdlivsprog ekt retta mot KIFT-

verksemder

Ansvarleg

IT-forum

Fylkesk./BBF

Fylkesk./ BBF

BBF

BBF
BBF

BBF

Fylkesk.

BBF
BBF

BBF

Tidsramme
for
15.1.2001
for 1.4.2001
2001

2001

far 1.4.2001
2001

2001

2001

2001

far 1.3.2001

far 1.3.2001

far 1.3.2001

Kostnad
25.000,-’
salvkost

50.000,-

50.000,-

50.000,-

75.000,-

75.000,-

75.000,-

Etter planen ma Breibandsforum under I T-forum Sogn og Fjordane fatilfart ca. kr 400.000,-

for &tahand om dei oppgavene som ligg her.

’ Reiseutgifter og administrasjon av forumet
8 Forprosjekt for & utarbeida hovudprosj ektet
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Kjelder

Nagings- og handel sdepartementet

Nagings- og handel sdepartementet

Samferdsel sdepartementet

Sogn og Fjordane fylkeskommune

Regjeringens handlingsplan for bredbands-
kommunikasgjon, NHD, oktober 2000

"eNorge 1.0", NHD, juni 2000

"Bredband til hele landet - forslag til nasjonal
satsing”, SD, april 2000

Utkast til fylkesplan 2001 - 2004,
http://www.sf-f.kommune.no
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